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BIÊN BẢN  

Đánh giá, xếp loại công chức thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông 

trong giải quyết thủ tục hành chính tháng 11 năm 2024 

 
 

Căn cứ Chỉ thị số 12/CT-UBND ngày 26/5/2017 của UBND tỉnh về việc 

triển khai Chương trình hành động số 12-CT/TU ngày 31/3/2017 của Tỉnh ủy 

Khánh Hòa tiếp tục thực hiện Nghị quyết Trung ương 5 (khóa X) về đẩy mạnh cải 

cách hành chính, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước; 

Hôm nay, vào lúc 8 giờ 20 phút ngày 03/12/2024 tại Hội trường, Sở Công 

Thương tiến hành đánh giá, xếp loại công chức thực hiện cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính tháng 11 năm 2024, cụ thể như sau: 

I. Thành phần tham dự. 

1. Ông Nguyễn Trọng Hoàng - Giám đốc Sở Công Thương: Chủ trì cuộc họp  

2. Lãnh đạo các Phòng chuyên môn, đơn vị thuộc Sở: Thành viên.  

3. Ông Lê Bảo Bình, Chuyên viên Văn phòng Sở: Thư ký cuộc họp. 

II. Nội dung - Kết quả giải quyết thủ tục hành chính. 

1. Về nội dung. 

Ông Nguyễn Trọng Hoàng tiếp tục phổ biến, quán triệt các nội dung chỉ đạo 

của Chủ tịch UBND tỉnh tại Chỉ thị số 12/CT-UBND ngày 26/5/2017; Thông qua 

kết quả tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính của Sở Công Thương tháng 

11/2024; Tổ chức đánh giá, xếp loại công chức thực hiện cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính tháng 11 năm 2024. 

2. Kết quả giải quyết thủ tục hành chính. 

- Từ ngày 01/11/2024 đến ngày 30/11/2024, Sở Công Thương đã tiếp nhận 

3561 hồ sơ;  

- Hồ sơ nộp trực tuyến toàn trình và một phần: 3459 hồ sơ, đạt tỷ lệ 97,1 %. 

- Số hồ sơ đã giải quyết: 3504 hồ sơ; Hồ sơ giải quyết trước hạn và đúng 

hạn: 3504 sơ, đạt tỷ lệ 100%; hồ sơ đang giải quyết trong hạn: 57 hồ sơ; không có 

hồ sơ trễ hạn. 
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III. Đánh giá, xếp loại công chức tham gia thực hiện giải quyết thủ tục 

hành chính 

Trong tháng 11/2024, công tác tiếp nhận và giải quyết TTHC đã được công 

chức phòng chuyên môn nghiêm túc thực hiện và đảm bảo đúng quy định; 100% 

hồ sơ TTHC được tiếp nhận tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Khánh 

Hòa và công chức phòng chuyên môn xử lý đúng quy trình; tuy nhiên, kết quả số 

hóa hồ sơ chưa đạt tỷ lệ 100%, kết quả đánh giá, xếp loại cụ thể như sau: 

 

STT Họ và Tên Đơn vị/Chức vụ Đánh giá 

 Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu  

01 Trần Thị Quỳnh Hương Trưởng phòng Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

02 Phan Thị Liên San  Phó Trưởng phòng  Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

03 Trần Lê Trà My Chuyên viên Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

04 Huỳnh Thị Kim Hồng Chuyên viên Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

 Phòng Quản lý Công nghiệp và Môi trường  

05 Phạm Hà Khánh Trưởng phòng Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

06 Hồ Diễm Thúy Chuyên viên Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

07 Trần Thị Thu Hà Chuyên viên Hoàn thành tốt nhiệm vụ 

 

Việc đánh giá, xếp loại công chức kết thúc vào hồi 8 giờ 40 phút cùng ngày, 

biên bản được đọc lại cho các thành viên cùng nghe và thống nhất thông qua./. 
 

 

THƯ KÝ 

 

 

 
 

 

 

Lê Bảo Bình 

CHỦ TRÌ 

 

 

 

 

 

 

   Nguyễn Trọng Hoàng 
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